UBND TINH DONG NAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BAN DAN TQC Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
S6:194/BC-BDT Pong Nai, ngay /6thang 7 /nam 2020
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat TTHC nim 2020

Can cu Chuong trinh cai cich hanh chinh cua tinh giai doan 2016 - 2020
theo Quyét dinh sé 2014/QD-UBND ngay 29/6/2016; Ké hoach s6 15122/KH-
UBND ngay 27/12/2019 ctia UBND tinh vé cai cach hanh chinh tinh Pong Nai
nam 2020; Ban Dan tdc tinh béo cdo két qua thuc hién cai cach hanh chinh nim
2020 nhu sau:

1. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH,
KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

1. Chi dao diéu hanh cii cach hanh chinh, kiém soat TTHC

- Xay dung va trién khai thuc hién cac ké hoach vé cai cai cach hanh chinh
nhu: Ké hoach s6 20/KH-BDT ngay 10/02/2020 ctia Ban Dan toc vé kiém tra cai
cach hanh chinh, kiém soat thtl tuc hanh chinh nim 2020; Ké hoach sé 11/KH-
BDT ngay 16/01/2020 Ve cai cach hanh chinh nam 2020; Ké hoach s6 26/KH-
BDT ngay 18/02/2020 vé thong tin tuyén truyén vé kiém soat thu tuc hanh chinh
Ban Dén tdc nim 2020; Ké hoach sé 28/KH-BDT ngay 21/02/2020 vé theo ddi
tinh hinh thi hanh phap luat nam 2020...

Tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh cong b6 Bo thu tuc hanh chinh
va quy trinh ndi bg thuc hién thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua
Ban Dan toc, UBND cap huyén, UBND cap xa tinh BPong Nai.

Cong tac tiép nhan, tra hd so thuc hién theo diing quy trinh. Cac ké hoach
trén dugc phod blen quan triét dén toan the can bg, cong chirc, nhan vién Ban Dan
toc va tuyén truyén dang tai trén phan mém quan ly van ban, cong thong tin dién
tir ciia Ban Dén toc, 10ng ghép cac dot tuyén truyén. ..

Nham tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua quan 1y nha nudc vé cong tac
theo ddi thi hanh phép luat theo Ké hoach sé 436/KH-UBND ngay 14/01/2020
cia UBND tinh vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat nim 2020 trén dia ban
tinh Pong Nai. Ban Dan toc dd ban hanh Ké hoach sé 28/KH-BDT ngay
21/02/2020 ké hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat nam 2020; Thuc hién
ra soat van ban quy pham phap luat hét hiéu luc, trong nim 2020 Ban Dan toc co
01 van ban quy pham phap luat hét hiéu lyc lién quan dén cong tac dan toc 1a
Quyét dinh s6 25/2014/QD-UBND ngay 03/7/2014 ctia UBND tinh vé Ban hanh
quy dinh vé che d6 hd tro d6i voi nguoi ¢ uy tin trong d6ng bao dan toc thiéu sb
va L&, tét truyén théng cac dan toc thiéu so trén dia ban tinh Pong Nai.



2. Vé thanh tra, kiém tra cii cach hanh chinh, kiém soat TTHC

- Trén co s& Ké hoach sé 20/KH-BDT ngay 10 thang 02 nim 2020 vé kiém
tra cai cach hanh chinh, kiém soat tht tuc hanh chinh nim 2020. Thanh tra ban
chuan bi céc ndi dung thuc hién thanh, kiém tra cai cach hanh chinh, kiém soat
tha tuc hanh chinh.

- Mttc d6 hoan thanh ké hoach:

Tén
don vi,
bo Xir ly hoac
phan Thoi klezn Irlghl’( X
Nhiém truc gian . ly cac van
: thudc Noi dung thanh tra, kiém tra dé phat hién
vu thue
: duoc hién qua thanh
thanh : tra, kiém
trg, tra
kiém
tra
Xay dung va trién khai thuc hién Ké hogch 786
20/KH-BDT ngay 10 thang 02 nam 2020 v€ kiém
tra cai cach hanh chinh, ki€ém soat thu tuc hanh
chinh nam 2020 cua Ban Dan tdc:
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- Xay dung ké hoach mg dung cong nghé thong
tin: P4 ban hanh ké hoach s6 37/KH-BDT ngay
27 thang 02 nam 2020 vé ké hoach tmg dung
cong nghé thong tin trong hoat dong ciia Ban Dan
tdc nam 2020.

- Xay dung va trién khai thuc hién Ké hoach sb
15/KH-BDT ngay 31/01/2020 vé dao tao boi
dudng can bd, cong chirc nam 2020, nham trién
khai thyc hién ¢ hiéu qua cac chi tiéu vé dao tao,
bdi dudng trong cac ké hoach cua UBND tinh di
ban hanh; trang bi kién thirc, k¥ ning, ning cao

kiém soat
thi tuc hanh
chinh




ning luc quan 1y, diéu hanh va thuc thi cong vu
cho can b9, cong chirc Ban Dan tc.

- Ki¢n toan h¢ thong can bo dau modi thuc hi¢n
nhiém vu kiém soat hanh chinh.

- Thyc hién co ché mot ctra trong cong tac giai
quyét cac thi tuc hanh chinh qua dich vu buu
chinh: Ban Dan toc tiép nhan cac van ban theo
dung quy dinh va chi dao cua cap trén vé thuc
hién co ché mot cura.

- Ra soat cap nhat, bd sung bo thu tuc hanh chinh:
Tham muu UBND tinh phé duyét quy trinh ndi
bd, quy trinh dién tir thu tuc hanh chinh thuge
thim quyén giai quyet cua nganh Dan toc tinh
Pong Nai va Quyét dinh cong bd Bo thu tuc
hanh chinh va quy trinh néi b¢ thyc hién thu tuc
hanh chinh thuoc tham quyén giai quyet cua Ban
dan toc, UBND cip huyén, UBND cdp xi tinh
Pong Nai

- Pon dbc thuc hién cong tac kiém soat thu tuc
hanh chinh (linh dao ban lu6n nhic nhd cong tac
kiém soat tha tuc hanh chinh tai cac budi hop
giao ban dic biét cac ndi dung lién quan dén thu
tuc hanh chinh nganh)

- Cong khai tha tuc hanh chinh trén trang thong
tin dién tir cia Ban (bdt.dongnai.gov.vn)

- Tiép tuc tiép nhan hd so va tra két qua giai
quyét thil tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh
cong ich

- Trach nhiém cua nguoi ding dau voi cong tac
cai cach hanh chinh (lanh dao ban thuong xuyén
nhic nhd céc phong thuc hién nhiém vu duoc
giao tap trung khic phuc nhiing ndi dung chua
lam dugc va phat huy thé manh c6 duoc tai cac
cudc hop giao ban tuan, thang, quy, nim).

- Theo ddi cong tac thi hanh phap luét (trong 3
thang dau nam Ban Dan toc chua phat hién cong
churc c6 dau hiéu vi pham phap luat)

- Trién khai ké hoach cia UBND xdy dyng Ké
hoach s6 15/KH-BDT ngay 31/01/2020 vé dao
tao boi dudng can b, cong chirc nam 2020.

- Thyc hién phan cép quén 1y, trién khai ap dung
hé thong quan ly chat luong theo ti€u chuan ISO
trong quan ly CBCC dung quy dinh.

- Cong tac tai chinh cong tiép tuc thuc hién co
ché tu chi theo Nghi dinh s 130/2005/ND-CP
ngay 17/10/2005 va Nghi dinh s6 117/2013/ND-
CP ngay 7 thang 10 cta Chinh phu tai Ban Dan




thuc té co quan.

toc nam 2018Ban Dan toc ban hanh Quyét dinh
s6 03/QD-BDT ngay 21/01/2020, vé Quyét dinh
ban hanh quy ché chi tiéu noi bo. Mot sé noi
dung trong quy ché da duoc stra doi, bd sung dé
pht hop véi quy dinh cua phap luat va tinh hinh

3. Vé cong tac tuyén truyén CCHC, kiém soat TTHC

Két qua trién khai ké hoach tuyén truyén CCHC, kiém so4t thu tyc hanh
chinh nam 2020 cua Ban Dan toc:

Hinh Don vi
. " . 3 thirc S6 | chi tri
Nhiém vu NOi dung tuyén truyén A e
: : : tuyen lwgng phoi
truyén hop
Tuyén truyén céac van ban chi dao cua cap | T6  chuc
Truone h trén nhu Nghi quyet s0 17-NQ/TW cua Hoi | quan triét | 21 cdng
1t hg ;12 nghi lan thir 5 Ban chap hanh trung wong | cac  ndi | chirc,
cach Qphénh bang (Khoéa X) vé day manh cai cach hanh | dung tai | nhéan Cac phong
chinh V5 chinh, nang cao hiéu lyc, hi€u qua quan 1y | cac ~ hoi | vién thudc ban
KSTTHC cua B may nha nudc; Chuong trinh hanh | nghi, cudc | thudc
dong cua Chinh phu, Tinh uy, UBND tinh | hop giao ban
thuc hién Nghi quyét Trung wong Pang ... ban.

4. Vai tro trach nhiém nguoi ding diu don vi

Thuc hién trach nhiém nguoi ding dau cac van ban vé cong tac cai cach
hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh: Thu truéng co quan thyc hién, chi dao
diéu hanh vi¢c ban hanh ké hoach, t6 chirc thyc hi¢n ké hoach, dinh ky bao cdo...

cac van dé lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh.

1l KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH,
KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

1. Ban hanh, ra soat va to chirc thure hién vin ban quy pham phap luat

a) Tham muu ban hanh van ban phap luat:

Trong ndm 2020, Ban Dan toc Ba tham muu UBND tinh ban hanh 01 van
ban QPPL (Quyét dinh s6 47/2020/QD-UBND ngay 20/10/2020 vé Quy dinh phan
cong nhiém vu quan 1y, t6 chirc thue hién chinh sach ddi véi nguoi co uy tin va trach
nhiém ctia ngudi co uy tin trong ving dong bao dan tdc thiéu sé trén dia ban tinh

Pong Nai).

Cong tac kiém tra, ra soat van ban QPPL: Thyc hién ra soat vin ban quy
pham phap luat hét hiéu luc, trong ndm 2020, Ban Dan tdc ¢6 01 van ban quy
pham phap luat hét hi€u luc lién quan dén cong tac dan tde.

Noi dung

S6 lwgng vin
ban khong phu

So luwgng van
ban ki€ém tra ra

Xir 1y, kién nghi

xur ly

Ghi chu




soat hop
Kiém tra 1 1 1
Ra soat 0 0 0

b) Cong tac theo doéi thi hanh phap luat

Nham tiép tuc trién khai thue hién c6 hiéu qua quan 1y nha nudc vé cong tac
theo ddi thi hanh phép luat theo Ké hoach sé 436/KH-UBND ngay 14/01/2020
cia UBND tinh vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat nam 2020 trén dia ban
tinh Déng Nai. Trong nam 2020, Ban Dan toc xay dung va trién khai thuc hién
Ké hoach s6 28/KH-BDT ngay 21/02/2020 ké hoach theo ddi tinh hinh thi hanh
phap luat naim 2020. Viéc thi hanh phap luat tai Ban Dan tdc thuc hién t6t khong
dé xay ra sai pham.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh
2.1. Cong tac cong khai thi tuc hanh chinh va don giin héa thu tuc
hanh chinh

a) Cac S0, ban, nganh bao céo, danh gia tinh tham muu Chu tich UBND
tinh ban hanh B thi tuc hanh chinh, stra ddi, bo sung, béi bo thu tuc hanh chinh
theo quy dinh. Pon vi théng ké theo biéu sé 03b/VPCP/KSTT ban hanh theo
Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP.

Trong nam 2020, Ban Dan toc tham muu UBND tinh ban hanh B¢ thu tuc
hanh chinh va quy trinh ndi bo thue hién thu tuc hanh chinh thuge tham quyen
giai quyét cua Ban Dan toc, UBND cap huyén, UBND cap xa tinh Dong Nai
(Quyet dinh s6 2702/QD-UBND ngay 04/8/2020 cua Chu tich UBND tinh Dong
Nai) thay thé Quyét dinh s6 2117/QD-UBND ngay 21/6/2018 cua Chu tich
UBND tinh Bong Nai.

- B4o cdo tinh hinh thuc hién lién thong thu tuc hanh chinh:

Do dac thu co quan, Ban Dan tdc khong thuc hién co ché lién thong thu tuc
hanh chinh.

2.2 Thue hién co ché mot cira, mot cira mdt cira lién thong

2.2.1 Thue hién co ché mdt cira

Thu tuc Tong s6 Thuyc hién co ché Céu hinh trén phin
hanh mot ctra mém Egov
chinh,

STT dich vu Nam Nam Nam Nam Nam Nam

cong (quy) (quy) (quy) (quy) (quy) (quy)
truwéc béo céo truéc béo céo truéc béo céo

I TTHC Khéng co

Thu tuc Tong s6 Thue hién co ché Céu hinh trén phin




hanh mot cira mém Egov
STT chinh,
dich vu Nam Nam Nam Nam Nam Nam
cong (quy) | (quy)sau | (quy) (quy) (quy) (quy)
trude truéc bao céao trudc bao cao
I TTHC Khdng cé

Trong nam 2020, Ban Dén toc khong tiép nhan tha tuc hanh chinh lién
quan dén nganh dan toc

2.2.2. Thuc hién co ché mét cira lién thong

STT| Thi tuc Theo Quy | Pon vi chii | Cacdonvi | SO0 vinbian | Cau hinh
hanh chinh, dinh cuaa dong thwe | lién thong quy dinh trén phan
dich vu Trung wong, hién (quy ché mém Egov
cong UBND tinh phéi hop)
lién thong
1
Téng Khong thyc hién co ché mot ctra lién thong

Do dac thu cua co quan nén dén nay Ban Dan toc chua thuc hién co ché
mot ctra lién thong.

2.2.3. Két qua trién khai cac giai phap ning cao hiéu qua thye hién co
ché mot cira, co' ché mot cira lién thong

Ban Dan toc bd tri 01 cong chic phy trach cong tac tiép nhan va tra két qua
doi vai cac c& nhan va to chuc khi cd nhu cau giai quyét cac thu tuc hanh chinh
lién quan dén linh vuc cOng tac dan toc.

T6 chirc quan tri¢t dén toan thé CBCC‘ Ban Dan tdc Nghi dinh s
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2()18 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot
cura lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

Trinh UBND tinh ban hanh Quyét dinh cong bé B6 thu tuc hanh chinh va quy
trinh ndi bo thue hién thu tyc hanh chinh thue tham quyén giai quyét cua Ban
dan toc, UBND cap huyén, UBND cap x4 tinh Dong Nai.

2. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc
a) Ra sodt vi tri, chirc nang, nhiém vu, quyén han, co cau to chirc, bién che

Thuc hién Quyét dinh s6 291/QD-UBND ngay 23/01/2019 cia UBND tinh
Pong Nai vé phé duyét Bé an sap xép tinh gon t6 chiic bo may cua Ban Dan toc theo
Nghi dinh s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 ciia Ban Chap hanh Trung uong. Ban
Dan toc da ban hanh K& hoach s6 29/KH-BDT ngay 25/02/2019 Vvé trién khai thuc
hién Dé an sap xép tinh gon t6 chac bo may cia Ban Dan toc theo Nghi dinh s6 18-
NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia Ban Chap hanh Trung uong. Trén co s sap xép lai to
chirc, bién ché cac phong chuyén mén va tuong duong, Ban Dan toc ban hanh Quyét
dinh diéu dong cac cong chic phi hop voi niang luc, s6 trudng cong tac dé tao su



chuyen bién tich cyc, ndng cao chat luong, hiéu qua cong Viée trén co s Phuong an
nhan su da duoc cap uy Chi b va tap thé 1anh dao thong nhat.

- Tinh hinh trién khai thuc hién quy ché 1am viéc cua don vi: Trong nim
2020, Ban Dan toc dd ban hanh va trién khai thuc hién Quyét dinh sé 30/QD-
BDT ngay 21/01/2020 cua Ban Dan toc ban hanh quy ché chi tiéu noi bo cua Ban
Dan toc nam 2020; Quyét dinh s6 15/QD-BDT ngay 18/05/2020 ciia Ban Dan toc
ban hanh quy dinh vé chirc ning, nhiém vu c4c phong thuéc Ban Ban Dan toc
tinh Bong Nai.

b) Thuec hién tinh gian bién ché theo Nghj dinh sé 108/2014/NB-CP ngay
20/11/2014 cua Chinh phu

Néi dung S6 lwong dé nghi S6 lwong dwoc phé duyét | Ty I8
Cong chuc 0 0
Téng 0 0

b) Vé thyc hién phan cap quan ly

Két qua thuc hién cic quy dinh phan cap theo chi dao cua Chinh phu,
UBND tinh (Nghi quyet s6 21/NQ-CP ngay 21/3/2016 cua Chinh phu, Ké hoach
8843/KH-UBND ngay 23/9/2016 cua UBND tinh cac van ban quy pham phap

luat khac); cong tac Kiém tra, danh gia dinh ky d6i véi cac nhiém vu da phan cap;
viéc xu ly c&c van dé sau kiém tra phan cap.

c. Ban Dan toc 1a co quan thugc quan ly cia UBND thuc hién nhiém vu
quan 1y nha nudc vé linh vuc cdng tac dan toc.

4. Xay dung va nang cao chat lwong ddi ngii cong chirc, nhén vién

a) Thuc hién cac quy dinh vé quan 1y can bd, cong chirc, nhan vién Thuc
hién cac quy dinh quan 1y cén bo cong chirc thudc ban:

Nim bao cdo (s6 lwong)
Noi dung tljz;“,c Quyl | Quyll | Quy il | Nim

Poi v6i Truomg phong, Phé trudng 0

phong thugc Ban

B4 nhi¢m moi 0 0
B6 nhiém lai 0 0
Luan chuyén 7 3
Mién nhiém 0 0
Ky luat 0 0




S6 lwong coéng chirc, nhian vién duoc

tuyén dung

Cong chirc

1

0

Nhan vién

2

1

b)Vé cong tac dao tao, boi dudng can bg, cong churc: Két qua thyc hién ké
hoach dao tao, boi dudng can bd, cong churc:

) Nam bao cao
Noi dung tljlj:)’n’c Quy 6 Quy N
| | thang | 1 am

1. S6 cong chirc hanh chinh dugc dao tao
Thac sy tré 1én 0 0
Ctr nhan chinh tri 2 0
Trung cip (bao gdm trung cap chinh tri) 6 0
L6p boi dudng tap huan tir 05 ngay tré 1én 4 9
Br?’i ﬂu&ng, tap hudn nghiép vu vé cai cach hanh 1 1
cnin

Ban Dan toc trién khai thue hién Ké hoach s6 15/KH-BDT ngay 31/01/2020
vé dao tao boi dudng can bo, cong chirc nim 2020, nham thyc hién c6 hidu qua
cac chi tidu vé ddo tao, boi dudng trong cic ké hoach ciia UBND tinh di ban
hanh; trang bi kién thirc, k¥ ning, nang cao nang luc quan ly, diéu hanh va thuc
thi cong vu cho cén bg, cong chirc Ban Dan tdc.

5. C4i cach tai chinh cong
Tiép tuc thuc hién co ché tu cha theo Nghi dinh s6 130/2005/NB-CP ngay
17/10/2005 va Nghi dinh s 117/2013/ND-CP ngay 7 thang 10 cia Chinh phu tai
Ban Dan toc nam 2018.

Thuc hién Nghi dinh sb
130/2005/NDb-CP

Thuc hién Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP

Téng sb co
quan/don vi truc
thuoc

ba thuc hién

Téng sé don
vi su nghiép
cong lap

ba thuc hién

Téng sé don
vi su nghi¢p
du diéu kién
van dung co
ché tai chinh
nhu doanh
nghi¢p

S6 don vi su
nghiép duogc
phé duyét Bé
an van dung
co ché tai
chinh nhu
doanh nghiép




6. Hién dai hoa hanh chinh
- Két qua sir dung phan mém quan 1y van ban — diéu hanh cong viéc dé xur
1y, giai quyé€t cong vige:

Cong chue, vién
. 1a | chtrc sit dung phan
A w ” ; Ty le ¢ A Y g A
. Sovanban | g4 van ban dién tir |y, by MeM quan 1, diéu
S6 Co quan don dién hanh, xtr Iy cong
i M tfr/Téng vige Ghi
5 va \ . chu
i | Tong | 86 | Ty
2 . A 2 . A o |CCVC| 1¢
T Nhan | T Nh >0 -
ong | Gui an | Tong | Gui an cCV ir
C dung
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 | 13
Ban Dan toc | 4616 | 110 | 3507 | 4616 | 110 | 3507 | 100% | 21 21 100
9 98 0 9 98 0 %

dé giai quyét hd so hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép:

- Ket qua tng dung chir ky s6, chimg thu sb dé xac thuc van ban dién tur trén
phan mém quan ly van ban — diéu hanh cong viéc va phan mém mat cira dién tir

Nam Niam (Quy) béo cao
STT Tiéu chi (quy) < T
truée So Ty 1¢
lwong
1 Soq lu:(y’ngq can bo, cong Shu’c ,lanh daoA’, 4 6 100%
quan 1y str dung chir ky so, chung thu s
S lugng can bd, cong ghl’rc lanh daor,
2 | quan ly sir dung chir ky s, chimg thu so 0 0 0
do Ban Co yéu Chinh phu cap

- Két qua trién khai dich vu cong truc tuyén muc d6 3.4 theo 16 trinh trong
ké hoach cai cach hanh chinh va céc chi dao cua tinh:

TT

Tén thu tuc
hanh chinh,
dich vu cong

Tong s6
ho so da
tiep nhan

6 3

Dich vu cong mirc

4

Dich vu cong mirc do

S6 ho so
thwe hi€én

Ty 16

S6 ho so
thwe hi€én

Ty 16




10

mirc do 3 mirc do 4
p |Linh vue cong |, 0 100% | 0 100%
tac dan toc
Tong sd 0 0 100% 0 100%

Trong nam 2020, Ban Dan toc khong tiép nhan ho so lién quan dén nganh
cong tac dan toc thudc tham quyen gidi quyét ciia Ban Dan toc.

b) Chét lugng trang tin dién tur cua don vi, cu thé:

STT| Noidung | Thong tin kip | Py dii thong | Thuén tién truy cap,
thoi tin khai thac thong tin
Chét luong
1 | trang thong tin X X X
dién tuor

¢) Tiép tuc phdi hop véi Sé Thong tin va Iruyén thong duy tri hoat dong cua
trang tin dién tr cia Ban. Cac van ban chi dao di€u hanh, thu tuc hanh chinh, chinh
sach dan toc dugc cap nhat va dang tai kip thoi trén trang thong tin dién tir ctia Ban.

Xay dung ké hoach ung dung cong nghé thong tin - truyén thong trong quy
trinh xu Iy cong viéc cua co quan, gitta cac phong chuyén moén thudc Ban va
Phong Dan toc cac huyén va trong giao dich voi ca nhan gop phan giam van ban
gidy to, giam hoi hop.

ITL. PANH GIA CHUNG

Ban Dén toc da hoan thanh tot nhirng cong viéc dugc giao vé cai cach hanh
chinh, kip thoi tuyén truyén dén can bd cong chire trong co quan thyc hién tdt cai
cach thé ché, cai cach tai chinh cong. Trong nam 2020, Ban di tich cuc chu dong
trién khai thuc hién cac nhiém vu vé cai cach hanh chinh theo chi dao caia UBND
tinh. Cong tac cai cach hanh chinh luén dugc cap ty, lanh dao ban quan tam, chi
dao thuc hién, cong tac dio tao bdi dudng nang cao trinh do chuyén mon nghiép
vu cho doi ngii cdn bg lam cong tac dan tdc dugc chu trong tur cép tinh dén co s6.
Ap dung cong thong tin dién tir vao giai quyét cac thi tuc hanh chinh, diy manh
cong tac trao ddi van ban dién tir gitta cac don vi (van ban di trir vin ban mat).
Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh dugc chu trong thuc hién véi nhiéu noi
dung va hinh thtc phong phu. Viéc ap dung chir ky sé di duogc ap dung tai Ban
tao thuan lgi trong qua trinh xr 1y van ban.

IV. PHUONG HUONG NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI

1. Thuc hién c6 hiéu qua vé tng dung céng nghé théng tin trong co quan
quan 1y nha nudc, ting cuong cong tac guri nhan van ban dién ti, sir dung van ban
dién tar dé diéu hanh, xt ly cong viéc, str dung chir Ky s6 dé x&c thue van ban dién tir.

2. Tiép tuc thuc hién co ché mot ctira nang cao hiéu qua giai quyét tha tuc
hanh chinh cho ngudi dan va to chuc.
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3. Tang cuong cdng tac tuyén truyeén cai cach hanh chinh bang nhiéu hinh
thirc khéc nhau trong ddi ngil can b lam cbng tac dan toc va dong bao dan toc
thiéu so.

4. Tang cudng cong tac kiém tra cai cach hanh chinh trong ndi bo co quan.

5. Thuc hién ché do thong tin, bao cao kip thoi theo Ké hoach cai cach hanh
chinh cia UBND tinh.

Trén day 1a bao cdo két qua thuc hién cai cach hanh chinh nim 2020 va
phuong hudng thuc hién nam 2021 ctia Ban Dan toc./.

Noi nhin: KT. TRUONG BAN
- S& NG vy PHO TRUONG BAN
- Lanh dao va cac phong thudc Ban; LS4

- Luu: VT, VP.

(Bb/CCHC)
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